Verfahrenslotsin

Beratung und Unterstutzung

fur Familien von Kindern

mit seelischen, geistigen

oder korperlichen Behinderungen
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ENZ Kinder und

Jugendhiife

Aufgaben

Beratung von Familien und jungen
Menschen mit (drohender) Behinderung
kostenlos, unabhangig und neutral
Unterstiitzung bei Wiinschen und
Herausforderungen

Aufklarung, welche Anspriiche auf
Unterstiitzung vorliegen konnen
Orientierung im Leistungssystem der
Eingliederungshilfe und der Jugendhilfe
Hilfe bei Antragen, zum Beispiel beim
Ausflillen oder Formulieren

Fiir wen?

alle jungen Menschen mit Behinderungen,
bis zum 27. Lebensjahr

Mutter, Vater, Eltern

Personensorge- und
Erziehungsberechtigte

gesetzliche Vertretungen,

gesetzliche Betreuungspersonen

Kontakt
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Miriam Tischbein
Verfahrenslotsin

Stadt Erkelenz
Johannismarkt 17
41812 Erkelenz

Tel: +49(0)2431/85 198
Mail: miriam.tischbein@erkelenz.de



